
 
 

INDICAÇÃO
 
 
 

“Solicita ao Poder Executivo intervenção
jun to  à  Secre ta r ia  de  Saúde  para
implantação de aplicativo WHATSAPP, para
atendimento de pacientes e usuários do
transporte de pacientes da saúde do
município de São Sebastião."
 

 
 
 
 
Senhor Presidente,
 
 
 
          O vereador infra-assinado nos termos regimentais em vigor, INDICA ao Exmo. Prefeito Municipal,
digne-se Sua Excelência, intervir junto à Secretaria de Saúde, para implantação de aplicativo
WHATSAPP, para atendimento dos usuários do transporte de pacientes da Saúde no município.
 
          JUSTIFICATIVA: Essa reivindicação é uma solicitação dos pacientes, que poderão optar pelo
atendimento via WhatsApp onde podem adicionar o número  na agenda e fazer contato direto via
aplicativo. Além da linha 0800 os pacientes poderão contar também usar o aplicativo, facilitando a vida
dos pacientes que utilizam o transporte da saúde, a  secretaria manterá seu canal de auto-atendimento
direto, ampliando os serviços disponibilizados, como a solicitação de agendamento do transporte para
consultas e exames fora do município, o investimento nessa forma de atendimento aos munícipes, além
de ser uma tendência, facilita o dia a dia de quem precisa tirar dúvidas e fazer os seus agendamentos  a
qualquer hora do dia.
 
 
 
 

 
Plenário da Câmara Municipal de São Sebastião, Sala Vereador Zino Militão dos Santos,

 
25 de setembro de 2023.

 
 
 

Wagner Teixeira de Oliveira
 

"Wagner"
 

Vereador(a)
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