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Oficio n° 6928/2026  via 1DOC Treni———
Referente: Resposta ao Requerimento 170/2026 - Vereador Alex Damasceno Reis Framba.

S&o Sebastido, 17 de agosto de 2026.

Excelentissimo Senhor Presidente,
Edgar Eduardo Celestino
Camara Municipal de Sdo Sebastido - SP

Cumprindo as determinages legais inerentes s disposigdes trazidas pela Lei Organica
do Municipio, bem como a regra Regimental deste Poder Legislativo, reporto-me a Vossa Exceléncia,
nobre Vereador(a), observando o prazo legal, nos seguintes termos:

A administragdo Municipal, através da Secretaria Municipal de Seguranga Urbana -
SEGUR informa que:

1-0 Poder Executivo ja realizou ou pretende realizar tratativas junto ao Governo do
Estado de Sdo Paulo e a Secretaria de Seguranga Piblica para implantagéo da Cabine Lilas,
contemplando o municipio de Sdo Sebastiao?

A Guarda Civil Municipal, por intermédio da Inspetoria da Defesa da Mulher, reconhece a
relevancia da Cabine Lilas, iniciativa da Secretaria da Seguranga Publica do Estado de S&o Paulo
destinada ao atendimento especializado, humanizado e qualificado de mulheres vitimas de violéncia

doméstica e familiar.

A Cabine Lilas constitui estrutura vinculada aos Centros de Operagdes da Policia Militar —
COPOM, com atendimento realizado por policiais militares e integrag&o direta ao servigo de emergéncia
190. Nesse sentido, trata-se de importante instrumento da politica estadual de enfrentamento a
violéncia contra a mulher, cuja atuagdo pode ser fortalecida mediante a integragéo com 0s SEervicos

municipais de protecéo e atendimento.

Nesse contexto, 0 Municipio de S&o Sebastifo ja vem promovendo agdes de articulagao

e integragdo com os érgaos e servicos que integram a rede de protegéo a mulher, com o objetivo de
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ampliar e fortalecer as politicas piblicas voltadas ao atendimento das vitimas de violéncia doméstica e

familiar.

Como exemplo dessa atuacéo, a Patrulha Maria da Penha e o Conselho Municipal da
Mulher de S&o Sebastifo participaram, em 09 de junho de 2026, de encontro realizado na sede do CIP,
no Municipio de S30 Sebastido, com a responsével pela Cabine Lilas da Policia Militar do Estado de
S0 Paulo. O encontro teve como finalidade promover a aproximag&o institucional, o intercambio de
informagdes e a construgdo de mecanismos de parceria e colaboragéo mitua, sempre observadas as
atribuigdes e competéncias proprias do Governo do Estado, da Secretaria da Seguranga Publica e da
Guarda Civil Municipal.

A integragdo entre os servigos estaduais e municipais mostra-se fundamental para
assegurar maior efetividade & rede de protegdo, evitando a fragmentagado do atendimento e
possibilitando que a mulher em situagéo de violéncia seja acolhida, orientada e encaminhada de forma

sequra, célere e adequada as particularidades de cada caso.

Nesse sentido, a atuagao conjunta da Cabine Lilas, por meio do servico de emergéncia
190, e da Patrulha Maria da Penha da Guarda Civil Municipal permite o fortalecimento da rede de
atendimento. Enquanto o servigo estadual realiza o atendimento inicial e o acionamento das
providéncias cabiveis por meio do sistema de emergéncia, a Guarda Civil Municipal dispde de atuagao
presencial no territorio municipal, com conhecimento das caracteristicas locais e contato direto com as

mulheres assistidas.

A Patrulha Maria da Penha da Guarda Civil Municipal atua ininterruptamente no Municipio,
24 horas por dia, 7 dias por semana, o que favorece a proximidade com as vitimas, o acompanhamento
das ocorréncias e a construgdo de vinculos de confianga, aspecto especialmente relevante em
situagGes de violéncia doméstica e familiar, nas quais as vitimas frequentemente se encontram em

situagdo de acentuada vulnerabilidade.
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Dessa forma, 0 Municipio mantém-se aberto e atuante na articulagdo com o Governo do
Estado de Sao Paulo e com a Secretaria da Seguranga Publica, visando ao aprimoramento e a
integrago das politicas de protegao & mulher, inclusive quanto apossibilidade de ampliagéo da atuagao
da Cabine Lilas em S0 Sebastido, sempre respeitadas as competéncias institucionais de cada ente e

a viabilidade técnica e operacional das medidas a serem adotadas.

2.Existe estudo ou planejamento para capacitar integrantes da Guarda Civil
Municipal, especialmente guardas femininas, visando oferecer atendimento especializado as
mulheres vitimas de violéncia doméstica, em integragdo com a Policia Militar, Policia Civil e
demais orgdos da rede de protegdo?

Sim. Desde a sua implantagéo, a Patrulha Maria da Penha da Guarda Civil Municipal vem
desenvolvendo e aperfeicoando agdes voltadas & capacitagdo permanente e continuada de seus
agentes, com o objetivo de assegurar atendimento humanizado, qualificado e especializado as

mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar.

Nesse periodo, os integrantes da Patrulha tém participado de diversos cursos,
capacitagdes e especializages relacionados & tematica da violéncia contra a mulher, inclusive de
formagso de carater especializado promovida pelo Ministerio da Justica e Seguranga Plblica, por meio
da Secretaria Nacional de Seguranca Publica — SENASP, o que contribui para o aprimoramento técnico

dos profissionais envolvidos no atendimento e acompanhamento das vitimas.

Nesse contexto, destaca-se a atuagéo da Patrulha Maria da Penha/Defesa da Mulher, cuja
finalidade é contribuir para a protegéo e o acompanhamento das mulheres em situag&o de violéncia,
especialmente aquelas em situag&o de maior vulnerabilidade ou beneficiarias de medidas protetivas de

urgéncia.

Entre as agbes de capacitagdo, atendimento e aperfeicoamento j& desenvolvidas ou

estruturadas, destacam-se:
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o capacitagdo dos agentes da Guarda Civil Municipal para atuagao em situacdes de violéncia
doméstica e familiar contra a mulher;

« conhecimento e aplicagdo da Lei Federal n° 11.340/2006 — Lei Maria da Penha e da legislagéao
correlata;

« identificacdo das diferentes formas de violéncia contra a mulher, incluindo as violéncias fisica,
psicologica, sexual, patrimonial e moral;

o adogéo de técnicas de abordagem humanizada e escuta qualificada;

 atendimento orientado a preveng&o da revitimizagao;

« orientacdo as vitimas quanto aos seus direitos e aos mecanismos de prote¢ao disponiveis;

« atuagdo preventiva junto as mulheres acompanhadas pela Patrulha Maria da Penha;

o realizago de visitas e acompanhamento de mulheres em situago de risco;

o fiscalizagso e comunicagdo aos 6rgdos competentes acerca de eventual descumprimento de
medidas protetivas de urgéncia;

o atuago integrada com a Delegacia de Defesa da Mulher—DDMe demais 6rgédos competentes;

o elaboragio e aperfeigoamento de procedimentos operacionais padronizados para o
atendimento de ocarréncias relacionadas & violéncia doméstica e familiar;

« estabelecimento e aperfeigoamento de fluxos de encaminhamento aos servigos integrantes da
rede de protecéo;

o fortalecimento da comunicagao e da articulagéo institucional com a Policia Militar, Policia Civil,
Poder Judiciario, Ministério Plblico, Defensoria Publica e 6rgéos das areas de assisténcia
social e salde;

o realizagéo de palestras e agdes educativas sobre prevengao e enfrentamento a violéncia contra
a mulher em unidades escolares, projetos sociais e empresas privadas, quando solicitada a
participagao da Guarda Civil Municipal;

o participacdo em Grupos Reflexivos para Homens Autores de Violéncia contra as Mulheres, em
parceria com a AAMS e a Ordem dos Advogados do Brasil - OAB.

A politica adotada pela Guarda Civil Municipal tem como premissa a capacitagéo
permanente e continuada, n&o se limitando a formagao inicial dos agentes. Tal abordagem se justifica

pela complexidade das situagdes de violéncia domestica e familiar e pela necessidade de constante
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atualizagao dos profissionais quanto a legislagdo, aos protocolos de atendimento, as técnicas de

abordagem e aos mecanismos de protegao disponiveis as vitimas.

Quanto a integracdo com as demais instituigdes, a articulagdo com a Policia Militar, a
Policia Civil e os demais érgéos da rede de protecéo ja ocorre de forma institucional, respeitadas as
atribuigdes e competéncias de cada orgdo. Busca-se, por meio dessa atuagéo integrada, estabelecer
fluxos de atendimento e encaminhamento cada vez mais eficientes, de modo a assegurar a
continuidade da protegéo e evitar que a vitima fique desassistida ou seja submetida a repeticéo
desnecessaria de seu relato perante diferentes instituigoes.

Por fim, a capacitagéo especifica dos agentes, inclusive com atengéo a participagéo e ao
aperfeigoamento das guardas civis municipais femininas, permanece como diretriz permanente da
atuagdo da Patrulha Maria da Penha, podendo ser ampliada e aperfeicoada mediante a participagéo
em novas formagdes, cursos, treinamentos e agdes de integragdo com os demais 6rgaos que compdem

arede de protegéo.

3-Quais agdes, programas ou investimentos o Municipio pretende desenvolver para
fortalecer o atendimento humanizado as mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar,
ampliando os mecanismos de acolhimento, orientacéo e encaminhamento as redes de apoio
existentes?

O enfrentamento & violéncia contra a mulher deve ser compreendido como politica publica
permanente, integrada e intersetorial, que nao se limita & atuagéo dos 6rgdos de seguranca publica.
Nesse contexto, a Guarda Civil Municipal, especialmente por meio da Patrulha Maria da Penha e da
atuagdo integrada da Inspetoria da Defesa da Mulher, desempenha importante papel nas agdes de

prevencao, protegdo, acompanhamento e encaminhamento das mulheres em situagéo de violéncia.

Nesse sentido, 0 Municipio vem mantendo e aperfeigoando agdes ja estruturadas, bem
como buscando ampliar, de forma progressiva, os mecanismos de atendimento, acolhimento,

orientacéo e encaminhamento das vitimas. Entre as principais medidas, destacam-se:
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| - Fortalecimento da Patrulha Maria da Penha: Manutengéo e aprimoramento do
acompanhamento preventivo das mulheres beneficiarias de medidas protetivas de urgéncia, mediante
realizago de visitas, orientagdes de seguranga, identificagao de situaces de risco e encaminhamento
aos servigos especializados da rede de protegao, sempre observadas as atribuigdes legais da Guarda

Civil Municipal.

II'- Padronizagéo e aperfeioamento do atendimento da Guarda Civil Municipal:
Manutengéo e aperfeicoamento dos Procedimentos Operacionais Padrio — POP e dos demais
instrumentos utilizados no atendimento de ocorréncias de violéncia doméstica e familiar, com o objetivo
de conferir maior seguranga juridica e operacional aos agentes e maior qualidade, uniformidade e

humanizagao ao atendimento prestado as vitimas.

Il - Capacitagdo permanente e continuada: Ampliagéo das agdes de capacitagdo dos
integrantes da Guarda Civil Municipal, com énfase em violéncia de género, Lei Maria da Penha,
medidas protetivas de urgéncia, técnicas de abordagem, escuta qualificada, prevengdo da
revitimizagéo, identificacéo de fatores de risco e atuagao integrada com os 6rgéos que compdem a rede

de protegao.

IV — Fortalecimento da integracéo da rede de protegao: Aprimoramento dos fluxos de
atendimento e encaminhamento das vitimas aos servigos municipais e estaduais de assisténcia social,
saude, atendimento psicolégico, orientacéo juridica e demais equipamentos integrantes da rede de
protecéo, de modo a assegurar que a afuagdo da Guarda Civil Municipal constitua parte de um processo
mais amplo e articulado de protegéo, acolhimento e fortalecimento da autonomia da mulher.

V - Integragéo com o Poder Judiciério e demais 6rgdos competentes: Aprimoramento dos
mecanismos de comunicagdo e articulagdo institucional, especialmente nos casos de eventual
descumprimento de medidas protetivas de urgéncia, situagdes de risco elevado ou circunstancias que
demandem providéncias imediatas, com o devido encaminhamento das informagdes aos 6rgéos

competentes, inclusive ao Poder Judiciario, quando cabivel.
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VI - Prevencéo, educagdo e conscientizagdo: Ampliagdo das acdes educativas e
preventivas realizadas em unidades escolares, equipamentos publicos e espagos comunitérios,
abordando temas relacionados a violéncia doméstica e familiar, relacionamentos saudaveis, respeito,
igualdade, direitos das mulheres e identificag&o e dentncia das diferentes formas de violéncia. Nesse
ambito, destaca-se a integracéo entre a Patrulha Maria da Penha e a Ronda Escolar da Guarda Civil
Municipal, inclusive com o desenvolvimento de agdes educativas voltadas a prevengao da violéncia e
a promogao da comunicagdo nao violenta, adequadas as diferentes faixas etarias e aos respectivos

ambientes de convivéncia.

VIl = Atendimento humanizado e prevengdo da revitimizagdo: Aprimoramento dos
procedimentos de atendimento de modo a priorizar a dignidade, a privacidade, a seguranga e a
autonomia da vitima, evitando julgamentos, culpabilizagéo, exposigao desnecessaria ou repetigdo

indevida de seu relato, com especial atengao as mulheres em situagao de maior vulnerabilidade.

VIII - Aperfeicoamento dos registros e indicadores: Aprimoramento dos mecanismos de
registro e sistematizagéo das ocorréncias e dos atendimentos realizados, possibilitando a identificagéo
de demandas recorrentes, areas de maior incidéncia, situagdes de reincidéncia e fatores associados a
maior risco, de modo a subsidiar o planejamento e o aperfeicoamento das estratégias de prevengéo e

atendimento.

[X - Integragéo com as politicas estaduais: Fortalecimento da articulagdo com os 6rgéos
estaduais responsaveis pelas politicas de seguranga publica e de protegao a mulher, especialmente a
Policia Militar e a Policia Civil, buscando aprimorar os fluxos de comunicacdo, atendimento e
encaminhamento das ocorréncias e assegurar maior integragdo entre as estruturas municipais e

estaduais de proteco.

X — Fortalecimento das agfes de prevengdo e responsabilizagdo: Manutencdo e
ampliagdo da participagdo da Guarda Civil Municipal em agdes e iniciativas voltadas a prevencio da

violéncia doméstica e familiar, inclusive em atividades de conscientizagdo e em grupos reflexivos
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destinados a homens autores de violéncia contra as mulheres, em articulagdo com os 6rgéos e

entidades parceiros, quando cabivel.

Por fim, cumpre destacar que a atuagéo da Guarda Civil Municipal, especialmente por
meio da Patrulha Maria da Penha e da Inspetoria da Defesa da Mulher, constitui importante instrumento
de prevencao, protecdo e acompanhamento das mulheres em situagéo de violéncia. Todavia, sua
efetividade depende da atuagao articulada com os demais integrantes da rede de proteg&o, incluindo
os servicos de seguranga publica, assisténcia social, salde, educagéo, Poder Judiciério, Ministério

Publico, Defensoria Publica e demais instituigdes competentes.

Dessa forma, a politica municipal busca aperfeigoar progressivamente a transi¢do de um
modelo predominantemente reativo para uma atuagdo cada vez mais preventiva, integrada e

humanizada, priorizando a protegéo da vida, a seguranga, a dignidade e a autonomia das mulheres.

Nesse sentido, o Municipio continuara trabalhando no aperfeigoamento dos protocolos de
atendimento, na capacitagdo permanente dos servidores, no fortalecimento da Patrulha Maria da
Penha, na ampliagao das agdes preventivas e educativas e na articulagéo com os 6rgéos municipais,
estaduais e demais instituigdes que integram a rede de enfrentamento & violéncia contra a mulher, com
o proposito de ampliar continuamente a capacidade de acolhimento, protegéo, orientagdo e

encaminhamento das vitimas.

Atenciosamente,
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